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L’ESCLAVAGE MODERNE 
ET LA TRAITE DES ÊTRES 
HUMAINS:
Déclaration du conseil 
d’administration
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Grenadier Holdings Limited publie cette déclaration
conformément à la loi britannique de 2015 sur
l'esclavage moderne, qui exige des entreprises
qu'elles indiquent les mesures prises tout au long
de l'exercice financier pour garantir l'atténuation du
risque d'esclavage moderne dans leurs activités et
dans leurs chaînes d'approvisionnement.

POUR LE COMPTE DE LA SOCIÉTÉ, le 12 
décembre 2024 

Signé par :
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Dans cette déclaration, les références à « Grenadier » ou à la « Société » sont des références à Grenadier Holdings 
Limited, et les références au « Groupe » ou au « Groupe Grenadier » et au « Groupe Paragon » sont des références à 
Grenadier et à ses filiales. 

Cette déclaration s'applique à la société et à chacune de ses filiales pour l'exercice financier se terminant le 30 juin 2024. 

Nous nous engageons à veiller à ce qu'il n'y ait pas d'esclavage, de servitude, de travail forcé ou obligatoire ou de traite 
des êtres humains dans nos chaînes d'approvisionnement ou dans toute partie de nos activités, et nous appliquons des 
systèmes et des contrôles efficaces pour minimiser le risque. 

Les politiques et pratiques mises en œuvre dans le cadre de nos activités comprennent notre politique de recrutement et 
de sélection, notre politique d'égalité des chances, notre code de conduite des fournisseurs et notre procédure d’arlerte. 
Toutes les entreprises du groupe font l'objet d'un audit visant à évaluer leurs dispositions en matière d'emploi et leurs 
politiques de ressources humaines, le risque de survenance de l'une de ces infractions étant jugé faible. 

Résumé
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Les partenaires fournisseurs opérant dans des pays ou des secteurs présentant un risque élevé d'esclavage moderne 
font l'objet d'un contrôle préalable afin de s'assurer que leurs pratiques en matière d'emploi sont conformes aux 
recommandations de l'Organisation internationale du travail. Nos politiques de lutte contre l'esclavage et la traite des 
êtres humains s'appliquent à toutes les personnes travaillant pour l'entreprise ou en son nom, à quelque titre que ce soit, 
y compris, mais sans s'y limiter, les employés, les travailleurs intérimaires, le personnel temporaire, les agents, les 
contractants, les consultants externes, les représentants de tiers et les partenaires commerciaux. 

Au cours de l'exercice financier se terminant le 30 juin 2024, aucun incident d'esclavage, de servitude, de travail forcé ou 
obligatoire ou de traite des êtres humains lié aux accords d'emploi de la société n'a été signalé dans le cadre du 
processus de dénonciation, et aucun problème n'a été porté à l'attention de la société dans le cadre de ses processus de 
gestion et de ressources humaines. 

Résumé (suite)
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Grenadier Holdings est une société d'investissement privée. Nous acquérons, investissons et construisons des 
entreprises solides. Nous soutenons nos équipes dirigeantes et nous nous associons à elles pour atteindre une 
croissance durable et avoir un impact positif. 

Grenadier Holdings est né de l'évolution de l'ancien Groupe Paragon en une série de participations d'investissement. 
Historiquement, le Groupe Paragon assumait la responsabilité opérationnelle directe de la gestion des sociétés 
d'exploitation. Grenadier Holdings détient désormais des participations importantes dans nos sociétés d'exploitation 
(Paragon, Paragon ID, Graphic Services et Grenadier Packaging) et notre objectif est désormais de gérer et de favoriser 
l'évolution et la croissance de ces investissements. 

Nos investissements s'inscrivent dans le cadre de notre héritage de près de 140 ans dans la fourniture de services 
commerciaux essentiels, notamment les communications avec les clients, les technologies intelligentes sans contact et 
les services liés à l'impression et à l'emballage. Cet alignement garantit que Grenadier Holdings apporte son expérience 
et ses connaissances à nos investissements, contribuant ainsi à la réalisation de nos objectifs communs. 

Présentation de la société
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À propos de Paragon

Nous associons une technologie de pointe à des talents exceptionnels pour fournir des produits et services essentiels qui 
optimisent les performances de nos clients.

Nous abordons le marché à travers sept lignes d'activité stratégiques, en offrant des solutions à la fois économiques et 
écologiques, tout en répondant directement aux défis évolutifs de nos clients. Cette approche transforme leur manière 
d'opérer, leur permettant de satisfaire les attentes de leurs clients tout en restant agiles et adaptables aux exigences du 
marché.

Axés sur le client, nous intervenons en tant que partenaire stratégique et prolongement naturel de leurs activités, les 
guidant vers les solutions les mieux adaptées à leurs besoins. Paragon simplifie la complexité du paysage commercial 
actuel. Forts de plusieurs décennies d'expérience et de solutions innovantes, nous révolutionnons les expériences clients à 
chaque étape de leur cycle de vie. Nous garantissons à nos clients une gestion rigoureuse, une maîtrise des risques et une 
amélioration continue des résultats à l'échelle de leur organisation.

Nos solutions couvrent une vaste gamme de besoins, notamment l'engagement client basé sur les données, le marketing 
multicanal, les communications transactionnelles, les solutions pour l'optimisation de l'environnement de travail, les 
services de recrutement et les flux de communication entrants automatisés. Lorsqu'un produit ou une solution ne peut être 
réalisé directement sur nos sites, nous mettons à profit notre expertise sectorielle et nos compétences en gestion de la 
chaîne d'approvisionnement pour offrir à nos clients les meilleures options disponibles sur le marché.

Nous œuvrons chaque jour avec détermination pour satisfaire pleinement les attentes de nos clients.
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Nous connectons le monde avec des technologies sécurisées

Paragon ID conçoit, développe et fournit des technologies et plateformes qui alimentent des solutions sans 
contact. Nos produits, solutions, applications RFID et plateformes SaaS ont pour objectif de connecter et localiser de 
manière sécurisée les personnes, les produits et les objets.

Paragon ID fournit des solutions technologiques d'identification pour quatre activités distinctes - transport public, suivi et 

traçabilité, paiement et identité - en utilisant des technologies sans contact telles que la RFID.

Nos produits, solutions, applications RFID et plateformes SaaS visent à connecter et localiser en toute sécurité les 

personnes, les produits et les objets. Ils comprennent des documents de contrôle d'identité, des tickets et des cartes 

pour les transports publics, des étiquettes et des tags, ainsi que des cartes de paiement en métal et de fidélité.

Paragon ID développe et commercialise également des plateformes logicielles telles que la plateforme Open ABT pour 

les transports en commun et la plateforme RTLS multi-technologique RFiD Discovery.

À propos de Paragon ID
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Nos investissements dans les services graphiques offrent des solutions d'impression numérique à une clientèle 
variée, couvrant divers secteurs d'activité. Nous disposons également de points de vente physiques, offrant un 
service tout-en-un pour les besoins d'impression.

Nos solutions d'impression intégrées s'étendent à travers l'Europe via des marques spécialisées. Au Royaume-Uni, 
nous opérons sous Service Graphics Display et Service Graphics Print & Design. En Norvège, MAKE!Graphics
(anciennement Allkopi) incarne notre marque innovante. Avec FMI Service Point en Espagne et FleQs aux Pays-
Bas, nous couvrons un large territoire.

Nos entreprises reposent sur des relations solides avec nos clients et un service exemplaire, soutenus par des 
investissements continus dans nos équipements et installations, garantissant des prestations de haute qualité. 
Nous renforçons nos compétences numériques pour offrir des solutions d'impression performantes, créatrices de 
valeur pour les marques de nos clients.

Notre vision : fournir des solutions de conception, d'impression et de production efficaces, en collaboration avec 
nos clients. Cela se concrétise par notre vaste présence géographique, notre soutien créatif orienté solutions, une 
production haut de gamme et des services complets, de la conception à la mise en œuvre.

À propos de Graphic Services
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Nous sommes spécialisés dans la création de solutions d’emballage innovantes et écoresponsables. Grâce à nos services complets –

fabrication, approvisionnement, co-packing et pick & pack – nous aidons nos clients à développer leur activité de manière durable, tout 

en réduisant leur impact environnemental.

Chez Grenadier Packaging, l’innovation guide nos actions. Notre équipe d’experts cultive la créativité et explore en permanence des idées 

novatrices pour réinventer les solutions d’emballage. En anticipant les tendances et en exploitant les dernières technologies, nous 

concevons des emballages qui séduisent les consommateurs, valorisent l’image de marque et renforcent la compétitivité.

Nous nous engageons à adopter des pratiques durables sur l’ensemble de nos opérations. De l’approvisionnement responsable des

matériaux à des procédés de production écologiques, nous réduisons les déchets, minimisons l’empreinte carbone et promouvons 

l’économie circulaire. Nous privilégions l’utilisation de matériaux renouvelables, optimisons les conceptions pour plus d’efficacité et 

mettons en œuvre des initiatives de recyclage, contribuant ainsi à un avenir plus vert.

Notre gamme complète de services garantit une expérience d’emballage fluide. Nous proposons des solutions intégrales, de la conception 

à la livraison, en nous appuyant sur nos capacités de fabrication de pointe ou sur des partenaires spécialisés. Nos services de co-packing 

optimisent l’assemblage, l’étiquetage et le conditionnement, permettant à nos clients de se concentrer sur leur cœur de métier. Enfin, grâce 

à des opérations d’exécution efficaces, nous assurons des livraisons ponctuelles de produits impeccables.

À propos de Grenadier Packaging
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En raison de la nature des services fournis par l'entreprise, notre chaîne d'approvisionnement est complexe. Notre réseau 
de fournisseurs, vaste et diversifié, s'étend à l'Europe, au Moyen-Orient, à l'Asie et aux Amériques, et se compose de 
petites, moyennes et grandes entreprises dont la majorité réside au Royaume-Uni et en Europe continentale. 

L'entreprise reste déterminée à agir de manière responsable et à soutenir les objectifs de la loi sur l'esclavage moderne 
(Modern Slavery Act) et a mis en place une approche stratégique améliorée pour contrôler les fournisseurs actuels et 
nouveaux. 

Grenadier attend de tous les contractants, fournisseurs et autres partenaires commerciaux qu'ils respectent des normes 
rigoureuses dans toutes leurs pratiques commerciales et qu'ils partagent notre approche de tolérance zéro à l'égard de 
l'esclavage et de la traite des êtres humains. Nous attendons de tous les fournisseurs qu'ils se conforment à toutes les 
lois pertinentes du pays dans lequel ils opèrent. 

Les populations vulnérables des pays politiquement ou économiquement instables et les catégories de produits et de 
services à haut risque, comme les vêtements et l'habillement, font partie des zones à risque pour l'esclavage moderne au 
sein de nos propres chaînes d'approvisionnement. 

Supply Chain
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Des audits et des questionnaires sur les risques sont régulièrement menés auprès de notre base d'approvisionnement 
stratégique existante. Ces audits évaluent un large éventail de questions, notamment : 

• Politiques et pratiques en matière d'emploi et respect de la directive sur le temps de travail
• Politiques de sous-traitance
• Confirmation du droit au travail comme condition d'emploi
• Pratiques de travail
• Structures de management
• Assurance que les sites audités ont la capacité d'assumer les types de charges de travail déclarés (ils ne sont pas 

sous-traités à une tierce partie non déclarée)
• Logement et transport fournis aux travailleurs
• Respect du code de conduite des fournisseurs
• Fourniture d'une copie de leur propre déclaration sur l'esclavage moderne.

Ces audits ont pour but d'identifier les pratiques d'esclavage moderne et d'abus des droits de l'homme. Nous examinons 
les mesures d'investigation et de redressement à prendre en cas d'identification de problèmes. 

Supply Chain (suite)
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Nous croyons fermement qu'une approche éthique et rigoureuse des affaires est essentielle à notre succès actuel et 
futur. Notre culture valorise les pratiques responsables à tous les niveaux de l'organisation et s'appuie sur des principes 
clairs pour garantir des interactions éthiques et des résultats positifs pour nos parties prenantes clés.

L’entreprise adopte une politique de tolérance zéro envers l’esclavage moderne. Nous nous engageons à agir avec 
éthique et intégrité dans toutes nos activités commerciales et relations professionnelles.

Des systèmes et contrôles efficaces ont été mis en place pour réduire les risques d’esclavage moderne au sein de nos 
opérations et de nos chaînes d'approvisionnement.

Le degré de contrôle varie selon les entités de Grenadier, en fonction des risques liés aux activités spécifiques de chaque 
société.

Nos politiques et pratiques comprennent notamment : des manuels du personnel, des codes de conduite des 
fournisseurs, des politiques de recrutement et de sélection, des politiques d’alerte professionnelle (whistleblowing), des 
politiques d’égalité des chances, des politiques anti-corruption et des principes d’éthique des affaires.

Politiques
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Nos entreprises évaluent et contrôlent leurs pratiques en matière d'emploi et leurs politiques de ressources 
humaines. L’évaluation indique que le risque d’infractions dans ce domaine est faible.

Nos employés reçoivent une déclaration écrite de leurs conditions de travail, couvrant notamment : la 
rémunération, les heures de travail, les congés payés, les taux d’heures supplémentaires, les indemnités maladie 
et les retenues. Des vérifications sont effectuées afin de garantir leur droit légal à travailler au Royaume-Uni ou 
dans les pays concernés.

Pour répondre aux besoins de l’entreprise, nous faisons appel à des travailleurs temporaires, soumis aux mêmes 
contrôles et politiques que les employés permanents. Aucun frais de recrutement n’est supporté par les candidats.

L’entreprise respecte les législations sur le salaire minimum et le salaire vital national dans les pays où elle opère, 
avec une révision annuelle de sa conformité.

Enfin, nous effectuons des vérifications d’identité conformément à la législation de chaque pays avant toute 
embauche, y compris la vérification du casier judiciaire et autres vérifications de sécurité pour certains postes.

Emploi
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Nous nous engageons à faire en sorte que les employés de l'entreprise soient en mesure de comprendre les 
implications de l'esclavage moderne et des violations des droits de l'homme dans nos activités, d'identifier les facteurs 
de risque et de les faire remonter de manière appropriée. 

Grâce à une formation en ligne, nous sensibilisons à l'esclavage moderne, à la traite des êtres humains et au travail des 
enfants, ainsi qu'à la manière de reconnaître les signes et les indicateurs sur le lieu de travail. 

Formation



www . g r e nad i e r - h o l d i n g s . c om

MERCI !
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